
 
利用者さまの声 

総合受付の職員の感じがとても良い。 

身だしなみも清潔で美しい。 

優しく対応してくれるので、安心する。 

嬉しいお言葉をいただき、ありがとうございます。 

今後も患者様に安心してご受診していただけるように職員一同努

めて参ります。 

外来医事課 

何度かテーブル等の消毒に来た職員、一言もなくカーテンを

開け、テーブルやベッドの柵を拭いていくが、作業が雑。 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。 

職員の接遇改善に努めて参ります。 

 

お答えいたします 

お答えいたします 

2022年 9月 


