
 

利用者さまの声 

泌尿器科の先生、手術後痛い理由を教えていただき、ありがとうございます。

力まないことも。 

看護師さんの「明日、管が抜けますよ」「午後は点滴取りますよ」「月曜は退

院出来るかな」の言葉に、退院出来る！仕事が出来る！！と気分がパッと明

るくなりました。ありがとうございました。 

嬉しいお言葉をいただき、ありがとうございます。 

今後も患者様に安心して療養生活を送っていただけるように努めて参ります。 

Ａ２病棟 

洗濯機や乾燥機を使用するのに１００円玉が必要になるが、キャッシュレス決

済が進んでいる時代に小銭を持っている人も減って来ている。１００円玉しか

使えないのであれば、両替機を置いてほしい。 

防犯上、設置が難しいのなら、売店の中や別の場所に設置してほしい。それか

使用料をタダにしてほしい。 

 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。 

現在、両替機の設置は管理上困難であるため、会計窓口にて両替の対応を行っ

ております。 

お手数をおかけしますが、１F会計窓口にて「コインランドリー使用のための

両替」とお伝えいただきますようお願いします。 

経理課 

 

お答えいたします 

お答えいたします 

2023年 9月 

胃カメラ検査、苦しかった。もうよしてと思うほど。しかし、検査の間、

ずっと背中をさすっていただき、何とかがまんできました。 

嬉しいお言葉をいただき、ありがとうございます。 

検査中の苦痛や不安が少しでも軽減されましたら幸いです。 

今後も患者様に寄り添った対応を心がけて参ります。 

内視鏡センター 

お答えいたします 


