
 
利用者さまの声 

Ｂ３病棟課長の動きが素晴らしい。 

実際にフロアに自ら出て、患者の申し出に対し的確な動き、うか

がいを立て、的を射た応えをしていました。 

お礼のお手紙ありがとうございます。 

今後も安心して、より良い療養生活を過ごしていただけるように

努めて参ります。 

Ｂ３病棟 

お答えいたします 

お答えいたします 

2024年 2月 

食堂の店員が乱暴だった。あいさつもありませんでした。 

食事が 2段階まずく感じたくらいです。 

この度は大変ご不快な思いをおかけし、誠に申し訳ございませんで

した。 

該当スタッフへ厳重注意いたしました。また、他のスタッフへもこ

のようなことがないよう指導いたしました。 

資材課 


