
 

利用者さまの声 

入院させていただきましたが、良くしていただきました。 

私は４人部屋でしたが、何度か関係者が出入りしていただいた時にカーテン

をきちっと閉めていただけないことがあり、自分で閉めたことがあります。 

気にする方もいると思いますので、よろしくお願いします。 

配慮が足らず申し訳ありません。 

再度、職員に療養環境の場・プライバシーに関して指導・周知いたしま

した。 

Ｂ５病棟 

待合いの 13～15番、眼科のディスプレイ表示がないのは？ 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。 

眼科は目が見えにくい患者様がいらっしゃること、検査内容によって所要

時間が異なり順番の入れ替えが多くなることが予想されるため、ディスプ

レイ表示は行っておりません。 

他科とは異なる運用にてご不便をおかけいたしますが、ご理解のほどよろ

しくお願いいたします。 

眼科外来 

お答えいたします 

お答えいたします 
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調剤された内服薬を飲もうかと水飲み場を探しましたが、ありません。調剤薬

局でもらって下さいとのことですが、水飲み場がないのはどうしてでしょう。 

ご案内ができておらず申し訳ございませんでした。 

薬を服用するための飲み水につきましては、薬局窓口へお声かけいただく

か、院内設置の紙コップ式飲料自動販売機 2台（夜間救急外来出入口・千

葉銀行 ATMの通路奥）にて無料の水を提供しておりますので、ご利用い

ただけると幸いです。 

薬剤科 

お答えいたします 


