
 
利用者さまの声 

・皆さん、明るく礼儀正しい。 

私語もない。（最も大切なこと） 

・食事がおいしい。（特に土用の丑の日） 
・部屋には時計と読書用照明が欲しい。 

・同意書その他書類の皆さんのサインが読めない。 

・通路、窓際で結露で水滴が落ちる所が数ヵ所ある。 
・調整をくるわせたＴＶがある。 

・部屋の洗面台は暗すぎる。 

・トイレのコントローラーが便座に近すぎる（前方がよい）。 
・8月の花火大会を見物する企画があると良いと思う。 

・施設の備品の管理・点検が不足しているように感じる。 

以上、他の病院のことを知らずに書きました。 

嬉しいお言葉ならびに貴重なご意見をいただき、ありがとうござい

ます。 

今後も患者様に心地よく入院していただけるよう努めて参りますと
ともに、行事に合わせた食事の提供ができるよう工夫して参ります。 

その他、ご意見につきましては改善に取り組んで参ります。 

Ａ３病棟・施設課 

１F検査室左側のトイレを使って 
朝、早いせいもありますが、トイレ等の掃除が（洗面台も）とても
きれいになっていて気持ちが良いです。いつもありがとうござい
ます。 
使う私たちも他の方のことを考えてきれいに使いたいものです。 

嬉しいお言葉をいただき、ありがとうございます。 

今後も皆様に快適にご利用いただける環境の維持に努めて参ります。 

施設課 

お答えいたします 

お答えいたします 

2024年 8月 


