


皆様からのご意見皆様からのご意見皆様からのご意見
苦情内容　 2023年4月～6月　　※順不同

ボランティア記録より
2023年 5月1日～2023年 7月31日

ボランティア
ありがとうございました

　8月に入り、ひときわ厳しい暑さが続いておりますが、皆様いかがお過ごしでしょうか？

部屋の中でも熱中症になるといわれています。

水分摂取をこまめに行い、熱中症を予防しましょう。

門内てる様、園芸ボランティアの方々　　
今回、ご意見ありませんでした。
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６月９日（金）
① コンプライアンス（個人情報保護法）
② 虐待防止研修・身体拘束適正化研修
③ ケアマネジャーの仕事について
　 の勉強会・研修を行いました。

コンプライアンス（個人情報）について、日々の書類を扱う上で
の注意点などを再度確認し、虐待防止・身体拘束適正化研修は法
律の項目で禁止されている部分や、拘束適正についてわかりやす
い説明を聞きました。ケアマネジャーの仕事については、１日の
流れや、やりがいなどを聞く事ができ最後に懇親会も兼ねた軽食
で一息ついたあと、終了しました。

4年ぶり！
「花屋敷せいれいの里
全体会を開催しました」
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10 月 7日（土）に４年ぶりの里祭りを開催予定です。

１１時～１５時の間で利用者の誘導、会場手伝いなど

に協力いただけるボランティアを募集しています。

興味のある方は下記にご連絡お願いします。

問合わせ：072-740-3388（担当：柏木・下尾・若月）
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