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着
任
ご
挨
拶

　

こ
の
た
び
、「
障
害
者
支
援
施
設　

聖
隷
厚
生

園
信
生
寮
」
か
ら
「
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム　

森
町
愛
光
園
」
の
園
長
と
な
り
ま
し
た
宮
﨑
弘

光
と
申
し
ま
す
。
森
町
愛
光
園
で
働
く
機
会
を

得
て
、
大
き
な
喜
び
を
感
じ
て
お
り
ま
す
。

　

さ
て
、
今
年
度
は
介
護
保
険
の
改
定
が
行
わ

れ
ま
し
た
。
そ
の
中
で
特
に
、
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー

シ
ョ
ン
を
主
と
す
る
自
立
支
援
、
看
取
り
や
医

療
ケ
ア
の
充
実
な
ど
が
重
要
と
感
じ
て
お
り
ま

す
。
そ
こ
で
今
年
度
の
事
業
計
画
は
、
重
度
化

が
進
行
し
な
い
ケ
ア
の
実
践
。
ご
利
用
者
の
「
で

き
る
こ
と
」
を
尊
重
し
た
支
援
の
推
進
。
関
係

機
関
と
の
連
携
強
化
等
を
掲
げ
、
森
町
愛
光
園

一
体
と
な
っ
て
取
り
組
む
所
存
で
す
。

　

最
後
に
、
森
町
愛
光
園
は
地
域
に
根
差
し
た

施
設
と
し
て
四
半
世
紀
の
歴
史
を
有
し
、
森
町

の
高
齢
者
福
祉
の
一
翼
を
担
っ
て
き
た
と
思
っ

て
お
り
ま
す
。
ま
た
、
昨
年
か
ら
は
障
害
児
者

へ
の
支
援
も
新
た
に
開
始
さ
れ
、
更
に
充
実
し

た
施
設
と
し
て
地
域
の
皆
様
が
安
心
し
て
住
み

続
け
ら
れ
る
よ
う
努
め
て
ま
い
り
た
い
と
思
い

ま
す
。
前
村
田
園
長
同
様
に
ご
指
導
ご
鞭
撻
を

い
た
だ
き
ま
す
よ
う
、
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し

上
げ
ま
す
。

森町愛光園
☎ （0538）89-7031
☆入居申し込み（担当：川辺・高橋）
☆ボランティア受け付け（担当：高橋）
☆短期入所生活介護（担当：向）
☆デイサービスセンター（担当：大村）
☆聖隷ケアプランセンター森町（担当：志水）

天宮サテライト
☎ （0538）85-9877
☆ホームヘルパーステーション（担当：竹内・鈴木）
☆聖隷放課後クラブはなえみ森町（担当：山口）
☆聖隷相談支援事業所森町（担当：小島）

森町愛光園 検索

森
町
愛
光
園

　
　

園
長　

宮
﨑　

弘
光

今年度より広報委員となりまし
た。実は、芸術大学出身なので
その時学んだことを生かしなが
ら、みなさまに楽しんで読んで
いただける「やまももだより」を
作れるように頑張
ります。（髙橋）

毎年、小國神社様より花しょうぶ園へご招待いただいております。
ご利用者は昔から行き慣れている小國神社へ行けたことや、満開に咲いて
いる花しょうぶを観ることができ、たくさんの笑顔を見ることができました。
ありがとうございました。 森

町
愛
光
園
納
涼
祭

森
町
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光
園
納
涼
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催
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●匿名の方から郵送にて
「もりもり祭りの開催中、森町愛光園のテン
トの前で、職員と思われる人がお年寄りに
対し、名前を呼び捨てにし声をかけていた。
森町愛光園では日常的にこのような態度で
入居者に接しているのでしょうか。
不愉快であり、残念です。」との申し出が
ありました。

ご不快な思いをさせ、申し訳ございませんでした。
事態を重く受け止め、全職員で自己の振り返りを行い、
職場会議で接遇の向上について話し合いを行いまし
た。
今後はサービス向上委員会を中心として、日々ご利用
者に寄り添った関わりを提供できるよう努めてまいり
ます。貴重なご意見を頂きありがとうございました。

平成29年10月～平成30年3月苦情受付と対応

ご回答

天 宮 サ テ ラ イ ト

地域密着型森町愛光園・天宮サテライト運営推進会議開催

ご利用者代表

ご利用者ご家族代表

開運町町内会長

森町社会福祉協議会事務局長

森町地域包括支援センタースタッフ長

山本　敦子 様（新任）
山本　喜一 様
野口　健蔵 様
瀧下　和俊 様（兼任）
平田　章浩 様（兼任）

地域密着型森町愛光園
ご利用者代表

ご利用者ご家族代表

谷崎町内会長

森町社会福祉協議会事務局長

森町地域包括支援センタースタッフ長

天野　静平 様
内田　一志 様
森田　貴史 様（新任）
瀧下　和俊 様
平田　章浩 様

森町愛光園がより地域の皆様のお役に立てるよう、
２ヶ月毎に、ご家族代表や地域の方々と意見交換
をしています。
5月23日(水)平成30年度第１回運営推進会議が
開催されました。
構成員の皆様をご紹介します。

「美容院に行きたい！」
馴染みある美容院に通いたいとのことで園から福
祉タクシーを利用し定期的に美容院に行くことが
できるようになりました。
安全に外出できるように美容院の方、福祉タク
シー会社、職員が協力しあい、希望にお応えする
ことができました。
「ここに行ってみたい。」「一緒に買い物を楽し
みたい。」などちょっとした《夢》のお手伝いが
できたらと思います。ぜひお話しください。

あなたの 叶えます！

懐かしい話がたくさん
できて、楽しめたよ！

小國神社の一宮花しょうぶ園小國神社の一宮花しょうぶ園小國神社の一宮花しょうぶ園



新
園
長
…
宮
﨑
弘
光

Ｑ
聖
隷
に
就
職
し
た
の
は
？

Ａ
１
９
８
６
年

Ｑ
き
っ
か
け
は
？

Ａ
地
元
で
福
祉
の
仕
事
を
探

し
た
の
が
き
っ
か
け
で
す
。

Ｑ
聖
隷
で
仕
事
を
し
て
い
て

よ
か
っ
た
こ
と
は
？

Ａ
異
動
で
淡
路
島
や
松
戸
市

で
生
活
で
き
た
こ
と
。

Ｑ
大
変
だ
っ
た
こ
と
は
？

Ａ
異
動
で
淡
路
島
や
松
戸
市

で
生
活
し
た
こ
と
。

Ｑ
森
町
愛
光
園
の
印
象
は
？

Ａ
高
齢
者
施
設
と
し
て
の

　

伝
統
を
感
じ
ま
す
。

Ｑ
趣
味
は
？

Ａ
た
ま
に
オ
ー
ト
バ
イ
に
乗

る
こ
と

Ｑ
特
技
は
？

Ａ
寝
つ
き
が
い
い
（
お
酒
の

せ
い
か
？
）

Ｑ
自
分
を
動
物
に
例
え
る
と

な
ん
だ
と
思
い
ま
す
か
？

Ａ
う
さ
ぎ

理
由
：
う
さ
ぎ
年
で
ち
ょ
っ

と
淋
し
が
り
屋
さ
ん
だ
か

ら
。

Ｑ
最
後
に
今
後
の
抱
負
を
教

え
て
く
だ
さ
い
。

Ａ
利
用
者
満
足
・
職
員
満

足
・
地
域
の
満
足
を
追
求

し
て
い
き
ま
す
。

Ｑ
聖
隷
に
就
職
し
た
き
っ
か
け
は
？

Ａ
家
か
ら
近
か
っ
た
こ
と
と

人
材
派
遣
会
社
の
募
集
で

聖
隷
の
事
務
職
が
あ
っ
た
。

Ｑ
仕
事
を
し
て
い
て
楽
し

か
っ
た
こ
と
は
？

Ａ
い
ろ
ん
な
世
代
・
職
種
の

方
と
知
り
合
え
る
こ
と

Ｑ
趣
味
・
特
技
は
何
か
あ
り

ま
す
か
？

Ａ
ひ
と
り
旅　

お
い
し
い
お
店
や

素
敵
な
お
店
を
探
し
て
行
く
こ
と

Ｑ
こ
の
仕
事
に
つ
い
た
き
っ

か
け
は
？

Ａ
祖
父
母
が
施
設
に
入
所
し

た
の
が
き
っ
か
け
。
家
に

い
た
時
よ
り
楽
し
ん
で
い

る
の
を
見
て
…
。

Ｑ
今
後
の
抱
負
は
？

Ａ
ひ
と
つ
ひ
と
つ
の
介
助

に
責
任
を
持
ち
、
確
実
に

行
っ
て
い
き
ま
す
。

Ｑ
就
職

　

し
た
き
っ
か
け
は
？

Ａ
祖
母
が
愛
光
園
に
入
所
し

て
い
て
興
味
が
あ
っ
た
。

昨
年
愛
光
園
で
行
わ
れ
た

介
護
体
験
講
座
に
も
参
加

し
ま
し
た
。

Ｑ
趣
味
は
？

Ａ
ラ
ン
ニ
ン
グ

　

今
年
か
ら
は
登
山
に
も

チ
ャ
レ
ン
ジ
し
た
い
で
す
。

Ｑ
趣
味
は
？

Ａ
音
楽
を
聴
く
こ
と

Ｑ
今
後
の
抱
負
は
？

Ａ
ご
利
用
者
を
癒
す
こ
と
が

で
き
る
よ
う
な
存
在
に
な

り
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

Ｑ
こ
の
仕
事
に

　

就
い
た
き
っ

　

か
け
は
？

Ａ
祖
父
が
介
護
が

　

必
要
と
な
り

　

ヘ
ル
パ
ー
さ
ん

　

を
身
近
で
見
て
き
ま
し
た
。
中

　

学
の
頃
よ
り
介
護
福
祉
士
を
目

　

指
し
て
い
ま
し
た
。

Ｑ
セ
ー
ル
ス
ポ
イ
ン
ト

Ａ
若
い
の
で
俊
敏
に
動
き
ま

　

す
！

Ｑ
趣
味
は
？

Ａ
映
画
鑑
賞

　

フ
ァ
ン
タ
ジ
ー
も
の
が
好
き

　

で
す
。

Ｑ
今
後
の
抱
負
は
？

Ａ
ご
利
用
者
の
笑
顔
を
毎
日
見

　

ら
れ
る
よ
う

　

に
自
分
も
毎

　

日
笑
顔
で
い

　

ま
す
。

　

昨
年
６
月
か
ら
ひ
そ
か

に
取
り
組
ん
で
い
た
森
町

愛
光
園
の
新
し
い
畑
活

動
。
一
年
の
月
日
を
経
て
、
今
年

５
月
に
は
人
参
・
玉
ね
ぎ
・
６
月

に
は
ジ
ャ
ガ
イ
モ
の
収
獲
を
し
ま

し
た
。

　

ご
利
用
者
か
ら
人
気
の
高
い
畑

活
動
。
２
０
０
７
年
に
作
ら
れ

た
畑
ス
ペ
ー
ス
だ
け
で
は
物
足
り

ず
、
昨
年
６
月
に
デ
イ
サ
ー
ビ

ス
職
員
・
運
転
手
を
中
心
に
畑
を

一
か
ら
作
り
上
げ
ま
し
た
。
今
回

は
、
新
し
い
畑
が
出
来
る
ま
で
の

様
子
を
一
挙
大
公
開
！
今
年
度
に

入
り
、
収
獲
さ
れ
た
野
菜
や
日
頃

の
ご
利
用
者
の
畑
作
業
の
様
子
も

ご
紹
介
致
し
ま
す
。

　

昨
年
５
月
、
中
庭
に
は
ま
だ

つ
つ
じ
の
木
が
植
わ
っ
て
い
ま

し
た
。

　

６
月
に
は
つ
つ
じ
の
木
を
抜

き
、
土
を
掘
り
起
こ
し
、
根
っ
こ

か
ら
除
去
。

　

設
計
図
も
作
成
し
、
木
材
・
土

の
選
定
も
行
い
ま
し
た
。

　

７
月
に
は
枕
木
の
塗
装
・
成
型
・

組
み
立
て
作
業
を
行
い
ま
し
た
。

　

８
月
の
猛
暑
の
中
、
畑
に
土
が

運
び
込
ま
れ
ま
し
た
。
完
成
し
た

畑
。
愛
着
を
深
め
る
べ
く
畑
の
名

前
を
考
え
ま
し
た
。
ご
利
用
者
と

話
し
合
い
を
行
っ
た
結
果

【　

愛
あ
い
農
園　

】

と
名
づ
け
ま
し
た
。

　

看
板
も
作
成
。
色
づ
け
も
ご
利

用
者
が
行
い
ま
し
た
。

　

秋
に
は
人
参
・
玉
ね
ぎ
、
春
に

は
ジ
ャ
ガ
イ
モ
を
植
え
ま
し
た
。

　

愛
あ
い
農
園
の
看
板
も
設
置
さ

れ
、
み
ん
な
で
作
っ
た
カ
カ
シ
の

【　

愛
之
助　

】
も
野
菜
を
優
し

く
見
守
り
ま
す
。

　

愛
あ
い
農
園
の
歌
も
作
り
、
畑

の
野
菜
が
大
き
く
な
る
よ
う
に
た

く
さ
ん
歌
っ
て
聞
か
せ
ま
し
た
。

　

ベ
テ
ラ
ン
農
家
の
ご
利
用
者
。

畑
に
水
遣
り
も
お
手
の
も
の
。
た

く
さ
ん
の
愛
を
受
け
て
育
っ
た
野

菜
。
今
年
は
職
員
を
対
象
に
園
内

販
売
。
売
り
上
げ
は
次
の
お
野
菜

の
種
代
に
…
。

　

こ
れ
か
ら
も
ご
利
用
者
と
一

緒
に
愛
あ
い
農
園
を
盛
り
上
げ

て
い
き
ま
す
。

キャリアアップ
 おめでとう！
キャリアアップ
 おめでとう！

東西通り
冨田訓史

介護福祉士 !

南北通り
池谷佳澄

介護福祉士 !

天宮サテライト
藤村光人

介護福祉士 !
天宮サテライト

大畑弘典

介護福祉士 !

天宮サテライト
山本節子

介護支援専門員!

合格 合格合格 合格 合格

やまももだより

　

やまももだより

南北：髙
タカハシ

橋　亜
ア ミ

美

事務：赤
アカハネ

羽　恵
エ ミ コ

美子

南北：石
イ シ ダ

田　さくら

デイサービス：藤
フ ジ タ

田　綾
アヤ

園長：宮
ミヤザキ

﨑　弘
ヒロミツ

光
身長：168.1 ｃｍ
 体重：70kg くらい

天宮サテライト：小
オ グ リ

栗　裕
ユ ウ ジ

司

南北：伊
イ ト ウ

藤　陽
ハ ル キ

希

この４月から愛光園に
就職・異動してきた
職員を私たちが
　インタビューしました

新
も
り
も
り
仲
間

独
占
取
材

〝
愛
あ
い
〞
農
園

園
内
販
売
開
始


