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草間千佳子（くさま  ちかこ）  
高齢者公益事業部   
油壺エデンの園  副園長（事務職）  
 
新卒で入行した大手都市銀行にて企画部門に配属。  
結婚・出産を機に退職後、 2 0 0 0 年油壺エデンの園に
パートの事務職として入職。前向きな姿勢や知識の豊
富さを評価され正職員に登用。 2 0 1 0 年に課長、
2 0 1 6 年より現職。 2 0 1 6 年に開園 3 0 周年を迎えた油
壺エデンの園でご入居者に寄り添い続けている。  

 

大
学
で
は
統
計
学
を
専
攻

す
る
理
系
女
子
、
い
わ
ゆ
る

「
リ
ケ
ジ
ョ
」
だ
っ
た
。
今

で
は
聞
き
な
れ
た
言
葉
と

な
っ
た
が
当
時
リ
ケ
ジ
ョ
は

珍
し
く
、
卒
業
後
は
都
市
銀

行
の
理
系
枠
で
本
部
に
就
職
。

膨
大
な
デ
ー
タ
を
使
用
し
プ

ロ
グ
ラ
ミ
ン
グ
を
行
う
仕
事

に
携
わ
っ
た
。
5
年
ほ
ど
勤

務
し
た
の
ち
結
婚
出
産
を
機

に
退
職
。
子
育
て
に
専
念
す

る
と
い
う
当
時
で
は
当
た
り

前
の
道
を
進
ん
だ
。 

 

横
浜
か
ら
電
車
で
お

よ
そ  

分
。
自
然
に
恵

ま
れ
た
神
奈
川
県
三
浦

半
島
に
位
置
す
る
介
護

付
有
料
老
人
ホ
ー
ム 

油

壺
エ
デ
ン
の
園
は
、
暖

か
な
気
候
と
温
厚
な
人

で
満
ち
て
い
る
。 

 

草
間
千
佳
子
は
お
よ

そ 
 

年
前
、
異
業
種
か

ら
医
療
・
福
祉
業
界
に

飛
び
込
ん
だ
。
い
く
つ

も
の
失
敗
や
成
功
体
験

を
重
ね
今
も
な
お
成
長

を
続
け
る
、
副
園
長
の

思
い
を
追
う
。 

 
「
も
う
一
度
、
社
会
に
出

て
み
よ
う
」
。
子
ど
も
が
大

き
く
な
る
に
つ
れ
社
会
復
帰

を
考
え
始
め
た
こ
ろ
、
有
料

老
人
ホ
ー
ム
の
事
務
職
募
集

チ
ラ
シ
が
目
に
留
ま
っ
た
。

医
療
・
福
祉
業
界
に
興
味
を

抱
い
て
い
た
わ
け
で
も
な
い
、

母
体
法
人
も
関
東
で
は
聞
か

な
い
名
前
だ
っ
た
が
「
自
宅

か
ら
通
う
こ
と
の
で
き
る
距

離
だ
し
、
と
安
易
な
気
持
ち

で
応
募
し
ま
し
た
」
。
油
壺

エ
デ
ン
の
園
、
前
職
と
は
畑

違
い
の
こ
の
場
所
で
草
間
は

天
職
と
出
会
う
こ
と
に
な
る
。 

数
学
の
世
界
か
ら
医
療
・
福
祉
業
界
へ 

 

６月１２日生まれ  
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信
頼
関
係
を
築
く
こ
と
を
大
切
に

し
て
い
る
が
、
草
間
は
過
去
に
長

年
か
け
て
築
き
上
げ
た
信
頼
関
係

を
一
瞬
に
し
て
失
っ
た
こ
と
が
あ

る
。 

  
現
在
、
油
壺
エ
デ
ン
の
園
で
は

約
４
７
０
名
（
２
０
１
７
年
2
月
現
在
）

が
生
活
を
し
て
い
る
た
め
日
々
さ

ま
ざ
ま
な
こ
と
が
起
き
る
が
、
原

因
は
ひ
と
つ
と
は
限
ら
な
い
。
入

居
者
同
士
や
職
員
と
の
関
係
、
環

境
の
変
化
、
家
族
関
係
な
ど
、
複

数
の
問
題
が
複
雑
に
絡
み
合
っ
て

い
る
こ
と
が
多
い
の
だ
。
「
以
前
、

と
あ
る
ご
入
居
者
に
相
談
を
受
け

ま
し
た
。
私
は
そ
れ
を
直
感
的
に

即
刻
解
決
す
べ
き
事
案
だ
と
判
断

し
そ
の
場
で
対
応
し
ま
し
た
が
、

本
当
は
様
々
な
要
因
が
絡
み
合
っ

た
複
雑
な
問
題
で
、
結
局
混
乱
を

招
い
て
し
ま
い
ま
し
た
。
今
ま
で

油
壺
エ
デ
ン
の
園
職
員
み
ん
な
で

築
き
上
げ
て
き
た
そ
の
方
と
の
信

頼
が
、
私
の
行
動
で
一
気
に
不
信

に
変
わ
っ
て
し
ま
っ
た
の
で
す
」
。 

「
エ
デ
ン
の
園
は
現
在
1
都
6
県
で

展
開
し
て
い
ま
す
が
、
私
は
油
壺
で

の
経
験
し
か
あ
り
ま
せ
ん
。
病
院
や

保
健
事
業
、
在
宅
事
業
の
こ
と
も
知

り
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
こ
こ
で
様
々

な
経
験
を
重
ね
た
か
ら
こ
そ
見
え
る

油
壺
エ
デ
ン
の
園
の
魅
力
を
私
は

知
っ
て
い
ま
す
」
い
ち
施
設
し
か
知

ら
な
い
か
も
し
れ
な
い
。
そ
れ
を

「
長
く
、
そ
し
て
深
く
知
っ
て
い

る
」
と
い
う
自
信
に
変
え
、
現
在
は

副
園
長
と
し
て
こ
の
油
壺
エ
デ
ン
の

園
を
支
え
て
い
る
。 

 

エ
デ
ン
の
園
は
健
康
な
う
ち
か
ら

介
護
が
必
要
に
な
っ
て
も
看
取
り
ま

で
住
み
続
け
る
こ
と
が
で
き
る
、
い

わ
ば
入
居
者
の
「
終
の
す
み
か
」
だ
。

そ
の
場
か
ぎ
り
の
付
き
合
い
で
は
な

い
か
ら
こ
そ
、
職
員
と
入
居
者
と
の 

10年前、フロント業務を担当していた当時の写真。 
お出かけから帰ったご入居者と会話をしている場面。 

 

パ
ー
ト
職
員
と
し
て
入
職
し
た

の
は
ち
ょ
う
ど
介
護
保
険
制
度
が

施
行
さ
れ
た
２
０
０
０
年
、
事
務

係
で
あ
っ
た
が
介
護
保
険
を
担
当

す
る
こ
と
に
な
っ
た
。
知
識
ゼ
ロ

か
ら
の
ス
タ
ー
ト
で
戸
惑
う
こ
と

も
多
か
っ
た
。
し
か
し
「
諦
め
ず

自
分
自
身
を
高
め
て
い
く
ん
だ
」

と
自
分
を
奮
い
立
た
せ
、
介
護
保

険
制
度
に
つ
い
て
学
び
な
が
ら
業

務
に
あ
た
っ
た
。
そ
の
後
は
総
務

や
経
理
の
実
務
も
担
当
し
、
エ
デ

ン
の
園
で
の
事
務
系
業
務
を
全
て

経
験
。
そ
の
前
向
き
な
姿
勢
や
知

識
の
豊
富
さ
が
評
価
さ
れ
正
職
員

と
な
り
、
課
長
を
任
さ
れ
る
ま
で

に
な
っ
た
。 

  

２
０
１
６
年
11
月
に
開
設
30
年

を
迎
え
た
油
壺
エ
デ
ン
の
園
と
、

草
間
は
約
17
年
も
の
間
、
共
に
歩

ん
で
き
た
。 

中庭越しに望む油壺エデンの園外観。 

油
壺
エ
デ
ン
の
園
の 

支
柱
的
存
在
へ 

少
し
の
き
っ
か
け
で
崩
れ
る 

信
頼
関
係 

言
葉
の
重
み
を
痛
感 



「
私
だ
か
ら
で
き
る
」 

プ
ロ
と
し
て
の
自
覚
と 

誇
り
を
持
つ 

 

草
間
が
都
市
銀
行
で
勤
務
し

て
い
た
当
時
の
上
司
に
「
仕
事

は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と

チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」
と
言
わ
れ
た

こ
と
が
あ
っ
た
が
、
当
時
の
草

間
は
言
葉
の
真
の
意
味
を
理
解

す
る
こ
と
が
で
き
な
か
っ
た
。

し
か
し
、
約
１
６
０
名
近
く
の

ス
タ
ッ
フ
が
働
く
油
壺
エ
デ
ン

の
園
の
副
園
長
に
な
っ
た
今
、

こ
の
多
く
の
ス
タ
ッ
フ
同
士
が

連
携
し
な
い
と
、
良
い
サ
ー
ビ

ス
が
成
り
立
た
な
い
と
実
感
し

た
。 

 

言
葉
ひ
と
つ
で
入
居
者
と
の
関
係

が
崩
れ
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
る
が
、

逆
に
絆
を
強
固
に
す
る
力
も
持
つ

こ
と
を
知
っ
て
い
る
。 

  

「
ご
入
居
者
は
戦
争
を
は
じ
め

様
々
な
経
験
を
さ
れ
て
い
ま
す
。

私
の
よ
う
な
未
熟
者
が
ご
入
居
者

の
気
持
ち
を
全
て
理
解
す
る
の
は

当
然
無
理
で
す
。
し
か
し
、
エ
デ

ン
の
園
の
職
員
で
あ
る
以
上
、
ご

入
居
者
の
生
活
を
支
え
る
う
え
で

は
プ
ロ
で
な
け
れ
ば
い
け
な
い
。

辿
っ
て
き
た
道
は
全
く
異
な
り
ま

す
が
、
可
能
な
限
り
心
に
寄
り
添

う
こ
と
が
大
切
な
の
で
す
」
。
草

間
の
周
り
に
は
多
く
の
入
居
者
が

集
ま
る
。
何
気
な
い
日
常
の
話
を

す
る
方
か
ら
、
エ
デ
ン
の
園
や
草

間
自
身
に
対
す
る
要
望
を
述
べ
る

方
な
ど
さ
ま
ざ
ま
だ
。
こ
れ
も
入

居
者
に
対
し
て
真
摯
に
接
し
強
い

結
び
つ
き
が
あ
る
か
ら
こ
そ
。

「
ご
入
居
者
か
ら
吸
収
で
き
る
こ

と
っ
て
す
ご
く
多
い
ん
で
す
。
私

が
成
長
し
続
け
ら
れ
る
の
は
エ
デ

ン
の
園
の
お
か
げ
。
大
げ
さ
か
も

し
れ
な
い
で
す
が
、
天
職
な
の
か

な
っ
て
思
っ
て
い
ま
す
」
。 

 

そ
の
後
、
そ
の
入
居
者
と
の
関
係

を
修
復
し
よ
う
と
積
極
的
に
関
わ
り

を
持
っ
た
が
、
一
度
生
じ
た
不
信
感

は
ぬ
ぐ
え
な
か
っ
た
。
信
頼
関
係
が

ど
ん
な
に
築
か
れ
て
い
て
も
、
少
し

の
き
っ
か
け
で
簡
単
に
崩
れ
去
る
。

「
良
か
れ
と
思
っ
て
し
た
行
い
が
、

発
し
た
言
葉
が
、
相
手
の
受
け
止
め

方
ひ
と
つ
で
マ
イ
ナ
ス
に
変
わ
る
こ

と
も
あ
り
ま
す
。
そ
れ
で
も
私
は
誠

意
を
持
っ
て
ご
入
居
者
と
関
わ
っ
て

い
き
た
い
の
で
す
」
。 

 

油
壺
エ
デ
ン
の
園
で
様
々
な
経
験

を
重
ね
た
草
間
だ
が
「
一
番
大
事
に

し
て
い
る
の
は
ご
入
居
者
と
の
関
わ

り
で
す
。
長
い
年
月
エ
デ
ン
と
歩
ん

で
き
た
私
だ
か
ら
こ
そ
で
き
る
接
し

方
も
あ
る
ん
で
す
よ
」
。
一
人
ひ
と

り
の
今
ま
で
の
エ
ピ
ソ
ー
ド
を
記
憶

し
て
い
る
た
め
、
例
え
ば
、
朝
入
居

者
と
会
っ
た
際
に
は
挨
拶
に
プ
ラ
ス

一
言
を
添
え
る
こ
と
が
で
き
る
。

「
お
は
よ
う
ご
ざ
い
ま
す
。
○
○
さ

ん
、
先
週
の
京
都
旅
行
い
か
が
で
し

た
か
？
」 

日本固有の習わしにちなんだご入居者作成の小物が 
園内の至るところに並び、季節感があふれる。 

違
っ
た
個
性
が 

集
ま
る
こ
と
で 

強
い
力
が
生
ま
れ
る 

運営管理部のスタッフと常にコミュニケーション
を大切に業務を遂行している。 



2016年11月に30周年を迎えた。 
園長の田中達也（右から２番目）
とともに各部門のスタッフがご入
居者の暮らしを支える。 

 

そ
の
後
、
草
間
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
取
り
や
す
い
環
境
づ
く
り

に
力
を
入
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
。
ス

タ
ッ
フ
は
そ
れ
ぞ
れ
個
性
が
あ
り
、

得
意
、
不
得
意
も
も
ち
ろ
ん
あ
る
。

そ
う
い
っ
た
ス
タ
ッ
フ
同
士
の
結
び

つ
き
を
草
間
が
つ
く
り
だ
す
。
内
向

的
な
職
員
に
対
し
て
は
自
ら
話
を
振

り
、
発
言
す
る
機
会
を
つ
く
る
。
大

勢
の
ス
タ
ッ
フ
の
中
で
一
言
で
も
発

言
す
る
機
会
が
あ
れ
ば
、
そ
れ
を
糸

口
に
ス
タ
ッ
フ
同
士
の
会
話
が
自
然

と
生
ま
れ
る
。
ま
ず
は
会
話
を
し
、

互
い
を
理
解
す
る
こ
と
が
チ
ー
ム

ワ
ー
ク
を
生
み
出
す
第
一
歩
。
そ
れ

ぞ
れ
違
っ
た
個
性
が
集
ま
れ
ば
強
い

力
に
変
わ
る
こ
と
を
理
解
し
た
。 

  

当
時
は
っ
き
り
と
は
見
え
な
か
っ

た
「
仕
事
は
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

と
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
」
と
い
う
光
景
が
、

今
の
草
間
に
は
は
っ
き
り
と
見
え
て

い
る
。 

 

聖
隷
で
は
油
壺
エ
デ
ン
の
園
の
他

に
全
国
で
9
つ
の
有
料
老
人
ホ
ー
ム

を
運
営
し
て
お
り
、
ど
の
ホ
ー
ム
も

シ
ニ
ア
ラ
イ
フ
を
過
ご
す
た
め
に
最

適
な
環
境
が
準
備
さ
れ
て
い
る
。

「
ど
れ
だ
け
魅
力
あ
る
場
所
で
も
、

高
齢
に
な
っ
て
か
ら
知
ら
な
い
土
地

へ
移
り
住
む
の
は
す
ご
い
決
断
。
そ

ん
な
入
居
者
の
大
き
な
決
断
に
応
え

る
た
め
に
、
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
に

日
々
努
め
て
い
ま
す
」
。
や
る
べ
き

こ
と
は
簡
単
な
こ
と
で
は
な
い
が
、

ス
タ
ッ
フ
と
と
も
に
力
を
合
わ
せ
取

り
組
む
こ
と
が
、
管
理
職
の
自
分
に

課
せ
ら
れ
た
大
き
な
役
割
で
あ
る
と

草
間
は
自
覚
す
る
。 

2016年に改装した喫茶スペース「かもめ」。 
ご入居者の憩いの場となっている。 

そ
し
て
、
ま
だ
ま
だ
女
性
の
管
理

職
が
少
な
い
な
か
、
与
え
ら
れ
て

い
る
責
務
は
大
き
い
が
、
自
分
の

働
き
を
見
て
多
く
の
女
性
ス
タ
ッ

フ
が
自
信
を
持
ち
、
今
以
上
に
女

性
ス
タ
ッ
フ
が
活
躍
す
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
、
自
身
の
努
力
も
惜

し
ま
な
い
。 

  

「
過
去
か
ら
学
び
、
今
日
の
た

め
に
生
き
、
未
来
に
対
し
て
希
望

を
持
つ
」 

  

草
間
の
座
右
の
銘
で
あ
る
こ
の

言
葉
を
胸
に
、
強
く
し
な
や
か
に
、

草
間
が
思
い
描
く
未
来
に
向
か
っ

て
歩
み
続
け
る
。 

 

取材：法人本部 秘書・広報課 鈴木・内田 

過
去
か
ら
学
び
、
今
日
の
た
め
に
生
き
、 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

未
来
に
対
し
て
希
望
を
持
つ 



i am … 
 

1都8県で事業を展開する聖隷福祉事業団。現在、13,000人以上（※）もの職員がそれ 
ぞれの施設で日々業務に取り組んでいます。本誌では聖隷の「ヒト」、聖隷で活躍 
する「モノ」、聖隷で行われる「コト」へピンポイントにスポットを当てます。 
 

利用者さんが住み慣れた地域で暮らし続けることができますように―― 
女性職員のみで構成された秘書・広報課編集チームが、一際輝く「わたし」の魅力、 
そして聖隷福祉事業団の魅力をご紹介します。（※）2016年9月現在 
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