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「
今
、
目
の
前
に
い
る
人
の
安
心
、
喜
び
に
こ
だ
わ
り
続
け
る
」 

 
 

そ
れ
が
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
決
し
て
揺
る
が
な
い
礎 

 

吉川  和幸  
在宅・福祉サービス事業部   
聖隷ケアプランセンター宝塚  
所長  
 
1 9 9 4 年、宝塚栄光園に介護職員として入職。社会福
祉士、ケアマネジャーを取得し、逆瀬台デイサービス
センター（現聖隷逆瀬台デイサービスセンター）、聖
隷淡路病院で経験を積む。 2 0 0 9 年より現職。  

 

大
学
時
代
、
難
病
で
あ
る

筋
ジ
ス
ト
ロ
フ
ィ
ー
を
患
う

男
性
と
出
会
っ
た
。
四
肢
が

全
く
動
か
な
い
に
も
関
わ
ら

ず
、
自
分
以
上
に
明
る
く
生

き
る
姿
に
衝
撃
を
受
け
、
身

体
の
丌
自
由
な
人
の
支
援
を

し
た
い
と
、
将
来
は
介
護
福

祉
士
と
し
て
働
く
こ
と
を
決

意
。
宝
塚
栄
光
園
に
介
護
職

員
と
し
て
入
職
し
た
。 

  

１
９
９
５
年
1
月
17
日
、

阪
神
淡
路
大
震
災
に
見
舞
わ

れ
た
。
園
も
被
害
を
受
け
た

が
、
避
難
所
生
活
を
す
る
多

く
の
地
域
住
民
の
た
め
に
避

難
所
で
の
相
談
業
務
を
開
始
。 

要
介
護
者
と
そ
の
家
族

の
Ｑ
Ｏ
Ｌ
（
生
活
の

質
）
を
左
右
す
る
ケ
ア

プ
ラ
ン
作
成
は
介
護
保

険
制
度
の
要
で
あ
り
、

そ
れ
を
支
え
る
の
は
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
（※

1

）

と
い
う
専
門
資
格
取
得

者
だ
。
聖
隷
ケ
ア
プ
ラ

ン
セ
ン
タ
ー
宝
塚
（
以

下
Ｃ
Ｐ
Ｃ
宝
塚
）
の
所

長
と
し
て
10

名
の
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
を
束
ね
る

吉
川
和
幸
は
、
い
ち
ケ

ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
、

管
理
者
と
し
て
、
宝
塚

の
福
祉
の
質
を
向
上
さ

せ
る
た
め
に
勇
往
邁
進

し
て
い
る
。 

そ
こ
で
吉
川
が
目
に
し
た
の

は
、
将
来
へ
の
丌
安
を
抱
え

る
多
く
の
要
支
援
・
要
介
護

者
と
そ
の
家
族
だ
っ
た
。
相

談
業
務
の
経
験
は
無
か
っ
た

が
、
毎
日
何
カ
所
も
の
避
難

所
に
赴
き
、
被
災
者
の
介
助

を
し
な
が
ら
1
日
中
苦
し
い

胸
の
内
を
聞
き
続
け
た
。 

  

そ
の
後
、
相
談
業
務
の
重

要
性
を
痛
感
し
た
吉
川
は
社

会
福
祉
士
（※

2
）

の
資
格
を

取
得
。
さ
ら
に
２
０
０
０
年

4
月
よ
り
開
始
さ
れ
た
介
護

保
険
制
度
に
合
わ
せ
、
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
資
格
も
取
得

し
た
。 

阪
神
淡
路
大
震
災
が
き
っ
か
け 

利
用
者
の
幸
せ
を
第
一
に
考
え
る 

吉
川
の
選
択 

 

1 1月 2 1日生まれ  
出   身：三重県  
趣   味：仲間と飲むこと  



 

管
理
者
と
し
て
、
自
身
は
も
ち

ろ
ん
部
下
の
業
務
管
理
も
行
う
吉

川
だ
が
、
過
去
に
は
利
用
者
の
こ

と
を
考
え
る
あ
ま
り
失
敗
し
た
経

験
が
あ
る
。
介
護
保
険
制
度
の
開

始
直
後
の
こ
と
で
あ
る
。
全
国
的

に
も
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
実
働
を

担
え
る
人
材
が
尐
な
い
一
方
、
利

用
者
の
み
が
日
々
増
加
す
る
と
い

う
状
況
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し

て
歩
み
始
め
た
吉
川
に
も
多
く
の

利
用
者
が
殺
到
し
、
対
応
に
追
わ

れ
る
毎
日
で
あ
っ
た
。
自
分
の
後

任
を
育
て
引
き
継
い
で
も
ら
う
べ

き
だ
っ
た
が
、
自
分
が
担
当
を
外

れ
る
こ
と
で
丌
安
を
煽
る
よ
う
な

こ
と
は
で
き
な
い
と
思
っ
た
。

「
今
考
え
れ
ば
利
用
者
さ
ん
の
た

め
に
も
後
任
に
引
き
継
ぐ
べ
き
で

あ
っ
た
と
思
い
ま
す
が
、
当
時
の

自
分
は
そ
う
考
え
ら
れ
な
か
っ
た
。

私
が
責
任
を
持
っ
て
担
当
す
る
と
、

無
意
識
に
伝
え
て
い
ま
し
た
」
。

吉
川
の
選
択
は
自
分
を
追
い
詰
め

た
。
ど
こ
ま
で
も
膨
れ
上
が
る
件

数
に
つ
い
て
い
け
ず
自
身
の
身
体

を
壊
し
た
の
だ
。 

  

そ
の
後
、
利
用
者
を
後
任
に
引

き
継
ぎ
宝
塚
か
ら
聖
隷
淡
路
病
院

へ
異
動
し
た
吉
川
だ
が
、
医
療

ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
と
し
て
働

く
な
か
で
大
き
な
収
穫
を
得
る
。

「
以
前
は
患
者
さ
ん
の
入
退
院
を

巡
っ
て
の
病
院
の
姿
勢
に
疑
問
を

感
じ
る
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
」
。 

  
 

復
帰
を
望
む
本
人
と
妻
は
在
宅
生

活
を
選
択
。
こ
の
男
性
を
受
け
入

れ
支
援
し
て
く
れ
く
れ
る
施
設
を

探
し
回
っ
た
が
、
当
時
は
近
在
の

施
設
で
受
け
入
れ
て
も
ら
え
る
施

設
は
無
か
っ
た
。
そ
ん
な
と
き
に

手
を
差
し
伸
べ
た
の
が
宝
塚
栄
光

園
、
聖
隷
逆
瀬
台
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
、

聖
隷
訪
問
看
護
な
ど
の
聖
隷
の
入

所
通
所
、
訪
問
の
サ
ー
ビ
ス
だ
。

隣
設
す
る
宝
塚
エ
デ
ン
の
園
附
属

診
療
所
と
も
連
携
し
、
男
性
の
支

援
に
あ
た
っ
た
。 

  

男
性
は
約
１
年
で
気
管
切
開
孔

を
閉
鎖
、
口
か
ら
も
の
を
摂
取
で

き
る
ま
で
に
回
復
し
た
。
「
さ
ら

な
る
回
復
を
ご
家
族
が
望
ま
れ
た

の
で
、
よ
り
高
度
な
リ
ハ
ビ
リ
を

提
供
で
き
る
施
設
を
紹
介
し
ま
し

た
」
。
現
在
、
こ
の
男
性
は
意
思

疎
通
が
で
き
、
歩
行
器
で
歩
行
し
、

聖
隷
ヘ
ル
パ
ー
と
と
も
に
外
出
を

楽
し
ま
れ
て
い
る
。
ご
家
族
よ
り

「
私
た
ち
が
本
当
に
苦
し
い
時
期

を
聖
隷
が
支
え
て
く
れ
た
か
ら
今

の
夫
が
い
る
」
と
温
か
な
声
を
か

け
て
も
ら
え
た
。 

「
隣
人
愛
」
で
救
わ
れ
た
家
族 

“
聖
隷
の
職
員
”
で
あ
る
こ
と
に

誇
り
を
感
じ
る
瞬
間 

双
方
を
理
解
し
た
吉
川
の
新

た
な
役
割
「
病
院
と
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
の
橋
渡
し
」 

し
か
し
、
患
者
さ
ん
一
人
ひ
と
り
の
た

め
病
院
の
各
部
門
が
で
き
る
こ
と
を
熱

く
実
践
し
て
い
る
姿
を
目
の
当
た
り
に

し
た
こ
と
。
病
院
内
各
部
署
の
連
携
に

よ
り
、
素
晴
ら
し
い
医
療
が
実
現
で
き

た
ケ
ー
ス
に
関
わ
れ
た
こ
と
。
こ
の
よ

う
な
病
院
で
の
経
験
を
通
じ
「
一
人
の

患
者
さ
ん
が
病
を
克
服
し
、
家
庭
や
社

会
に
戻
り
、
自
分
の
生
活
や
人
生
を
取

り
戻
す
プ
ロ
セ
ス
を
支
援
す
る
こ
と
の

厳
し
さ
、
素
晴
ら
し
さ
を
学
ぶ
こ
と
が

で
き
た
と
感
じ
て
い
ま
す
」
。 

 

淡
路
か
ら
宝
塚
に
戻
っ
た
吉
川
が
担

当
し
た
方
の
中
に
、
か
つ
て
脳
梗
塞
に

よ
っ
て
意
識
障
害
が
生
じ
、
気
管
切
開 

・
胃
瘻
（※

3
）

造
設
し
寝
た
き
り
状
態

で
あ
っ
た
男
性
が
い
る
。
病
院
か
ら
は

回
復
は
難
し
く
療
養
病
棟
を
有
す
る
病

院
へ
行
く
よ
う
に
言
わ
れ
た
が
、
在
宅 

阪神淡路大震災の被災者と日々向き合っていた。 
相談業務の重要性を痛感し、社会福祉士取得を目指すこととなる。 

旧聖隷淡路病院勤務時代（淡路市岩屋）。 
医療の現場に身を置き、「患者さんにとって
の大切な医療」を学んだ。 



 
居
宅
介
護
支
援
事
業
所
で
あ
る
Ｃ

Ｐ
Ｃ
宝
塚
は
、
24
時
間
体
制
で
介
護

や
病
気
で
の
困
り
ご
と
に
対
し
て
相

談
受
付
を
行
っ
て
い
る
。
相
談
主
は

認
知
症
の
方
や
、
要
介
護
者
の
ご
家

族
な
ど
様
々
だ
。
あ
る
日
、
認
知
症

の
方
が
家
族
に
向
か
っ
て
物
を
投
げ

暴
れ
て
し
ま
い
家
族
が
警
察
に
通
報
、

警
察
か
ら
吉
川
に
連
絡
が
入
っ
た
こ

と
が
あ
っ
た
。
時
刻
は
深
夜
の
３
時

だ
っ
た
が
、
家
族
の
介
護
の
負
担
軽

減
を
考
え
シ
ョ
ー
ト
ス
テ
イ
の
利
用

を
提
案
。
即
日
入
所
で
き
る
介
護
施

設
を
探
し
手
続
き
も
行
っ
た
。 

  
 

決
し
て
揺
ら
ぐ
こ
と
の
な
い
礎 

 

Ｃ
Ｐ
Ｃ
宝
塚
は
同
一
の
建
物

内
に
訪
問
看
護
、
訪
問
介
護
、

通
所
介
護
、
地
域
包
括
支
援
セ

ン
タ
ー
な
ど
の
各
種
サ
ー
ビ
ス

が
併
設
し
て
い
る
た
め
、
直
接

顔
を
見
て
相
談
、
報
告
を
す
る

よ
う
心
掛
け
て
い
る
。
「
電
話

や
メ
ー
ル
で
は
自
分
が
見
聞
き

し
た
複
雑
な
情
報
を
伝
え
る
の

は
難
し
い
。
こ
こ
で
は
直
接
顔

を
見
て
話
す
こ
と
が
で
き
る
の

で
的
確
に
情
報
を
伝
え
ら
れ
、

さ
ら
に
連
携
が
取
り
や
す
く
な

り
、
よ
り
質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス

が
迅
速
に
提
供
で
き
る
と
思
い

ま
す
」
。 

一
人
ひ
と
り
に
こ
だ
わ
り
、 

利
用
者
の
自
立
を
共
に 

目
指
す 

  

現
在
、
吉
川
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と

し
て
25
件
ほ
ど
の
案
件
を
担
当
。
管
理

者
と
し
て
は
部
下
の
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

の
管
理
・
育
成
を
行
う
。
「
今
、
目
の

前
に
い
る
人
の
安
心
、
喜
び
に
こ
だ
わ

り
続
け
る
」
。
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し

て
吉
川
が
大
切
に
し
て
い
る
揺
る
が
な

い
点
だ
。 

  

こ
れ
は
後
輩
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
を
育

成
す
る
際
に
も
大
切
に
し
て
い
る
。

「
時
間
、
効
果
、
業
務
の
効
率
性
。
大

切
に
す
べ
き
点
は
い
く
つ
も
あ
り
ま
す

が
、
そ
れ
ら
の
ベ
ー
ス
と
し
て
必
ず
欲

し
い
の
は
、
今
、
目
の
前
に
い
る
利
用

者
さ
ん
に
、
と
に
か
く
よ
り
親
身
に
丁

寧
に
接
し
た
い
。
よ
り
多
く
の
安
心
感
、

満
足
感
を
持
っ
て
も
ら
い
た
い
。
と
い

う
熱
い
思
い
で
す
」
。 

顔
が
見
え
る
連
携
が 

 

利
用
者
に
と
っ
て 

 
 

メ
リ
ッ
ト
と
な
る 

 
ケ
ア
プ
ラ
ン
が
確
定
し
介
護

サ
ー
ビ
ス
が
始
ま
る
と
、
ケ
ア

マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
は
毎
月
一

度
利
用
者
の
状
況
を
確
認
す
る

“
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
”
を
行
う
こ

と
に
な
る
。
「
利
用
者
に
急
激

な
変
化
が
あ
っ
た
際
、
そ
の
時

の
状
況
に
合
わ
せ
た
ケ
ア
や
、 

聖隷ケアプランセンター宝塚は中州に位置
（上記図矢印）。様々な事業所が同施設に
存在するため、それぞれが連携することで
利用者のニーズに合ったサービスが提供可
能である。 
 
◆中州で展開されている事業 
 聖隷ケアプランセンター宝塚 
 逆瀬川地域包括支援センター 
 聖隷訪問看護ステーション宝塚 
 聖隷ヘルパーステーション宝塚 
 聖隷逆瀬川デイサービスセンター 
 聖隷逆瀬川デイサービスセンター虹 
 

2012年2月10日に新築されたセンター。 

ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
の
礎
と
な
る
こ
の 

部
分
は
利
用
者
と
の
対
話
を
重
ね
続

け
る
他
な
い
。
吉
川
は
部
下
に
多
く

の
事
例
を
重
ね
さ
せ
る
こ
と
で
、
礎

を
築
か
せ
て
い
る
。 

「
聖
隷
の
職
員
で
あ
る
こ
と
に
誇
り
を

感
じ
る
瞬
間
。
こ
う
い
っ
た
事
例
を

も
っ
と
増
や
し
て
い
き
た
い
で
す
」
。 

い
し
ず
え 



取材：法人本部 秘書・広報課 鈴木・竹内 

共に技術を磨き続ける、CPC宝塚のスタッフと。 

対
応
が
必
要
と
な
り
ま
す
。
利
用
者

さ
ん
が
最
も
大
変
と
な
る
そ
の
瞬
間

に
臨
み
、
と
も
に
問
題
を
乗
り
越
え

ら
れ
る
よ
う
、
日
ご
ろ
の
モ
ニ
タ
リ

ン
グ
で
は
多
尐
の
脱
線
を
交
え
な
が

ら
で
も
利
用
者
さ
ん
と
の
距
離
感
を

縮
め
、
信
頼
関
係
を
築
く
よ
う
に
心

が
け
て
い
ま
す
」
。 

  

利
用
者
家
族
を
交
え
た
カ
ン
フ
ァ

レ
ン
ス
で
、
「
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
に

と
っ
て
私
た
ち
は
大
勢
の
一
つ
だ
け

ど
、
私
た
ち
が
頼
み
に
す
る
ケ
ア
マ

ネ
ジ
ャ
ー
は
、
あ
な
た
一
人
で
す
」

と
言
わ
れ
た
こ
と
が
あ
る
。
「
ふ
と

振
り
返
る
と
10
人
20
人
の
中
の
1
人

と
い
う
対
応
を
し
て
い
た
か
も
し
れ

な
い
と
、
は
っ
と
さ
せ
ら
れ
ま
す
」
。

一
人
ひ
と
り
の
サ
ー
ビ
ス
に
こ
だ
わ

る
姿
勢
を
忘
れ
て
は
い
け
な
い
と
気

付
か
さ
れ
る
、
大
切
な
メ
ッ
セ
ー
ジ

で
あ
る
。 

気
づ
き
を
得
ら
れ
る
こ
と

が
、
質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス

に
繋
が
る 

 

Ｃ
Ｐ
Ｃ
宝
塚
で
は
、
併
設
し
て
い

る
訪
問
看
護
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
宝
塚
と

一
緒
に
、
年
に
数
回
看
取
り
の
カ
ン

フ
ァ
レ
ン
ス
を
行
っ
て
い
る
。
カ
ン

フ
ァ
レ
ン
ス
に
は
亡
く
な
ら
れ
た
利

用
者
の
ご
家
族
、
主
治
医
、
関
係
機

関
の
ス
タ
ッ
フ
を
招
き
、
利
用
者
の

最
期
の
瞬
間
や
そ
れ
ま
で
の
支
援
の

過
程
を
振
り
返
り
、
そ
の
時
の
状
況

や
気
持
ち
な
ど
を
共
有
し
て
い
る
と

い
う
。
カ
ン
フ
ァ
レ
ン
ス
で
の
話
を 

聞
い
て
、
「
聖
隷
の
介
護
に
携
わ
る

こ
と
が
で
き
誇
り
に
思
う
」
と
い
う

職
員
の
コ
メ
ン
ト
を
耳
に
し
、
「
私

た
ち
聖
隷
は
何
の
た
め
に
サ
ー
ビ
ス

を
行
っ
て
い
る
の
か
」
理
屈
抜
き
で

気
づ
き
、
感
じ
あ
う
こ
と
が
で
き
た

よ
う
で
、
吉
川
に
と
っ
て
と
て
も
嬉

し
い
と
い
う
。 

  

今
後
も
利
用
者
の
思
い
に
対
し
、

丁
寧
に
利
用
者
や
ご
家
族
に
接
し
て

い
か
な
け
れ
ば
、
利
用
者
の
満
足
の

い
く
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
こ
と
は

で
き
な
い
。
そ
の
た
め
に
ケ
ア
マ
ネ

ジ
ャ
ー
と
し
て
技
術
を
磨
き
続
け
た

い
と
吉
川
は
言
う
。
一
人
ひ
と
り
に

質
の
高
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る
た

め
に
、
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
と
し
て
相

当
な
知
識
と
覚
悟
を
持
ち
、
慢
心
す

る
こ
と
な
く
こ
れ
か
ら
も
利
用
者
一

人
ひ
と
り
の
思
い
や
ケ
ア
に
こ
だ
わ

り
、
誠
実
に
向
き
合
っ
て
い
く
。 

（※1）要介護者や要支援者の人の相談や心身の状況に応じるとともに、サービス（訪問介護、デイサービスなど）を 
     受けられるようにケアプラン（介護サービス等の提供についての計画）の作成や市町村・サービス事業者・施 
     設等との連絡調整を行う者（厚生労働省ホームページより抜粋） 
（※2）専門的知識及び技術をもって、身体上若しくは精神上の障害があること又は環境上の理由により日常生活を営 
     むのに支障がある者の福祉に関する相談に応じ、助言、指導、福祉サービスを提供する者 
   （厚生労働省ホームページより抜粋） 
（※3）口から食事のとれない人、飲込む力の無い人のために、直接、胃に栄養を入れるためのおなかに小さな「口」 
     を作ること（NPO法人ドクターズネットワークホームページより抜粋） 
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i am … 
 

1都8県で事業を展開する聖隷福祉事業団。現在、13,000人以上（※）もの職員がそれ
ぞれの施設で日々業務に取り組んでいます。本誌では聖隷の「ヒト」、聖隷で活躍す
る「モノ」、聖隷で行われる「コト」へピンポイントにスポットを当てます。 
 

利用者さんが住み慣れた地域で暮らし続けることができますように―― 
女性職員のみで構成された秘書・広報課編集チームが、一際輝く「わたし」の魅力、
そして聖隷福祉事業団の魅力をご紹介します。（※）2016年9月現在 


