
初診の方へ 紹介状をお持ちください。

外来受付のご案内

『みどりの通信』へのご意見、ご感想をお待ちしております。
皆様からお寄せいただいたご意見・ご感想を今後の誌面作りの
参考にさせていただきます。

E-mail：mkwebmaster@sis.seirei.or.jp　FAX：053-438-2971　みどりの通信編集部

　紹介状及び予約が必要な診療科（紹介予約制）がありますので、
事前にご確認ください。
　なお、当院を受診される際に、他の医療機関からの紹介状をお
持ちでない場合は、初診に係る選定療養費として7,700円（税込）
を別途ご負担いただきます。

　紹介状をお持ちの場合は電話にて予約を取ることができます。
地域医療連携室までご連絡ください。

発行責任者

ホームページ：

総合病院 聖隷三方原病院　病院長　山本 貴道

http://www.seirei.or.jp/mikatahara/

外来受診専用窓口　TEL.053-439-1300

地域医療連携室　TEL. 053-439-0001  FAX. 053-439-0002
（月～金曜日：8:30～19:00　土曜日：8:30～13:00／祝祭日は除く）

・受付時間 （月～金）…………8:00～11:00

・　　　　 （土）　　…………8:30～11:00

 ※予約の方・緊急の方を除く

当日受付

　　　月～金曜日：8:30～10:30／祝祭日は除く

予約・予約変更（再診のみ）

　　　月～金曜日：14:00～16:00／祝祭日は除く

　1月16日、当院職員8名のはたちの集いを行いました。
　病院長、総看護部長、事務長から祝辞を受け「自分の行動
に責任を持ち目標に向かって頑張りたい」と決意をかためま
した。

院内はたちの集い院内はたちの集い
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【理　　念】キリスト教精神に基づく「隣人愛」
【経営方針】この地域にしっかりと根ざし、住民に信頼される病院づくり

聖隷三方原病院は、公益財団法人日本医療機能
評価機構の定める認定基準を達成しています。 〒433-8558  浜松市中央区三方原町3453

TEL 053-436-1251㈹　FAX 053-438-2971

検索聖隷三方原病院

SEIREI  MIKATAHARA  GENERAL  HOSPITAL

医療保護施設
総合病院  聖隷三方原病院
社会福祉法人 聖隷福祉事業団
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　薬局に周りよりも高さが低いカウンターを設置しました。
　「体調が悪い」「じっくり相談・話をしたい」「車いす・杖
を使っている」などの患者さんに、より快適と感じる状況
や姿勢を提供し丁寧に十分な対応ができるよう、サービス
向上への取り組みの一環です。
　私たち、薬剤師は患者さん自身の考えを大事にし、「一人
一人に合わせた飲み忘れ・間違い対策と指導」や「疑問や
質問への丁寧な対応」を心がけています。
　薬に関する相談がありましたら、お気軽にお声がけくだ
さい。

【薬局】カウンターを設置しました!!

日　　時：2月22日（木）　14:00～ 17:00
　　　　　　※事前予約制、30分程度／1件
場　　所：よろず相談地域支援室
申し込み：医療相談室（よろず相談地域支援室内）
電　　話：053-439-0006
受付時間：月～金 8:30～17:00
主　　催：聖隷三方原病院　浜松市認知症疾患医療センター

認知症に関する相談を、認知症看護認定看護師、医療ソーシャ
ルワーカーがお受けします。ひとりで悩まず、ご相談ください。

認知症相談会
あれ !? これって…

認知症？

認知症の人には
どう接したらいいの？

人間ドックのご案内人間ドックのご案内人間ドックのご案内
聖隷予防検診センター

お申し込み：
0120-938-375

【予約受付時間】
◆月～金曜日　9:00～16:00
◆土曜日　　　9:00～12:00

がん、肝炎、糖尿病等の疾病により
長期にわたる治療が必要な求職者の皆様へ

～ハローワーク浜松による就職支援のご案内～
　患者さんの悩み・不安にハローワーク浜松の就職支援ナビ
ゲーターがアドバイスします！
日　時：2月21日（水）　10:00～12:00
場　所：よろず相談地域支援室
お問い合わせ：医療相談室
電　話：053-439-9046
※事前予約可能です。医療相談室にて予約ください。
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　スマートフォン・タブレットなどで利用できる LINEにて
公式アカウントを友達追加していただくと最新情報などお届
けしています。ぜひ、友達追加お願いします♪

LINEお友達募集中！！

季節のレ
シピ

栄養課通信5月栄養課通信2月

旬のレシピ

～ 新たまねぎ ～～ 新たまねぎ ～

おすすめメニュー
 「新たまねぎの肉巻き
　　ケチャップソース」

をご紹介します

簡単
！

kcal

g

g

g

エネルギー

たんぱく質

脂質

食塩相当量

《栄養価1人当たり》
271

19.8

11.3

1.3

最新情報はこちら→

がん相談支援センターからのお知らせ

お問い合わせ：よろず相談地域支援室内
　　　　　　　がん相談支援センター
　　　電　話：053-439-9047

同じ病気を抱えている患者さんといっしょにお話してみませ
んか？おしゃべり会はみなさんで体験をわかちあい、支えあ
う会です。

おしゃべり会「じゃがいも」

日　時：2月15日（木）　13:00～14:00
場　所：第7会議室
対　象：がん患者さんとご家族
参加費：無料

★ポイント★

Ａ

新たまねぎ･･････････1個
豚もも肉････8枚（180g）
片栗粉････････大さじ2杯
塩、こしょう････････少々
油･･････････････小さじ1

　浜松では1～3月にかけて多く出回る新たまねぎは、硫化アリルやカリ
ウムを含む食材です。硫化アリルは血栓予防効果が期待され、血液をサ
ラサラにしてくれるといわれています。また、カリウムはナトリウム(塩分)
の排出を促進し、血圧を下げる効果が期待できるといわれています。サ
ラダなど生のまま食べる事の多い新たまねぎですが、加熱する事で甘み
が引き出され、また違った美味しさを楽しむ事が出来ます。
　今回紹介する料理はケチャップベースの甘辛味で子供から大人まで楽
しめる味付けとなっています。

① 新たまねぎの皮をむき、芯を取り除き8等分にくし切りする。
② 豚肉に塩こしょうをふり、新たまねぎを端に乗せて巻く。
③ 片栗粉をまぶし、油をひいたフライパンで焼き目が付くまで焼く
（中火）。
④ 焼き目が付いたら、混ぜ合わせたAをフライパンに入れ、からめ
ながら煮詰める。

⑤ 皿に盛付ける。

栄養課　管理栄養士　松村 明日香

作り方

2人分

ケチャップ･･大さじ2杯
酒･･････････大さじ1杯
中濃ソース･･小さじ2杯
砂糖････････小さじ1杯
醤油････････小さじ1杯
水･･････････大さじ1杯

★肉に片栗粉をまぶすことで肉がしっとりと仕上がり、さらにタレ
も良くからみます。
★焦げやすいので、火の加減に注意しながら焼いてください。

ID：@406jcpds
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んでも分かる内容であることが大切です。カルテ以外
の文書の管理もあります。病院内で過去に誰かによっ
て作成された文書は山程あります。それらは病院全体
で共通に利用される文書であるのか、一部の病棟や部
署だけで利用されるものかで分ける必要があります。
病院全体で利用される文書は書式を統一し、長期間に
わたって使われるため、改訂内容の記録が分かりやす
く表記されている必要があります。これらはその一部
ですが、病院機能管理室が中心となって管理していく
ことを期待しています。
　医療安全管理室・感染管理室・病院機能管理室の三
つの管理室ですが、今後も主たる活動はそれぞれの担
当が行っていかなければなりませんが、お互いに十分
な情報共有がなされ、院内のスタッフ誰もが必要な情
報にアクセスできる仕組みを構築していくことを考え
ています。それをまとめるのがTQMセンターです。皆
様が今後も安心して当院を利用できるよう、定期的に
院内サーベイ (病棟や外来を巡回して指摘された点につ
いて改善計画を立案する) を実施するなど、医療の安全
と質の向上に重点を置いて病院運営を行ってまいりま
す。今後とも宜しくお願い申し上げます。

　今回は「医療の安全と質」のお話になります。昨年
10月に当院ではTQMセンターを創設しました。TQM
とはTotal Quality Managementの略ですが、直訳す
れば「包括的質管理」になると思います。トヨタ自動
車など会社や工場でも用いられている概念です。どう
したら不良品の割合を最小限にできるか。どうしたら
効率良く生産が可能か。どの会社でも検討しているこ
とだと思います。それを医療にも応用しようというお
話です。どうしたら外来や入院での満足度は高くなる
か。どうしたら医療ミスをゼロにできるか。それらを
検討して実践していく場所になります。当院における
TQMセンターは従来からある医療安全管理室と感染管
理室に加えて、病院機能管理室を新設し統合したもの
です。
　医療安全管理室と感染管理室については、医療法に
よって決められているので、どの病院にも存在します。
しかしながら病院で毎日動いている機能で、医療安全
や感染管理には分類できないものは沢山存在します。
例えばカルテの管理があります。今は電子カルテです
が、利用者の皆様の情報が細かく記載されており、病
院にとっては最も重要な機能の一つです。情報が適切
に、間違いなく、読みやすく書かれているか。誰が読

TQMセンター紹介TQMセンター紹介 ＴＱＭセンター
院長　山本 貴道

やまもと たかみち
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今月の部門紹介今月の部門紹介Clinic
Department
Introduction 病院で働く人たち病院で働く人たち

看護外来のご案内看護外来のご案内

病院機能管理室

医療の安全と質の向上を目指します！

言語聴覚士

お問い合わせ先
よろず相談地域支援室 （看護相談室） 
TEL:053-436-1251 （代）

看護外来では、患者さんやご家族がその人らしい生活
をスムーズに送れるよう、専門的な知識、技術を持っ
た看護師が相談をお受けしています。
看護外来は予約制です。
・ストーマ外来
・皮膚 ・ 排泄ケア外来
・フットケア外来

・がん看護外来
・助産師外来
・母乳外来

　病院機能管理室は、文書（院内規程）管理、診療録管理、
指標（QI）管理、施設管理などを主に行う部署として、
10月にＴＱＭセンター直下の部門として新設されました。
　現在進行中の案件は、プリビリッジ（侵襲的手技にお
ける医師の資格制度）、高難度新規医療技術の承認ルール
策定、医療安全ポケットブック（仮称）新規作成、文書
管理規定の作成などがあります。これらの案件は、当院
で新たに取り組むものが多く、院内各部署のご協力を得
つつ日々奮闘しております。また、病院機能管理室の職
員は、ＴＱＭセンターの業務も兼務しており、医療安全管
理室や感染管理室の支援も行っています。
　さらなる医療の安全と質の向上を目指して、今後も地
域医療に貢献して参りたいと存じます。どうぞよろしく
お願い致します。

　私たちにとって、人と
のコミュニケーションや
美味しい食事は人生を豊
かにする重要な要素の一
つです。私たち言語聴覚
士は、病気や怪我のため
に、言葉がうまく話せな
くなったり、口から食べ
ることが困難になった方々に専門性を発揮し、他職種と連携し
て支援を行っています。患者さんやご家族が、「その人らしく生
活」できるように、“一言”、“一匙” を大切に最善のリハビリテー
ションを提供します。

もりわき もとき

森脇 元希


