
 
利用者さまの声 

予約変更の電話がつながりにくくて困っています。 

予約電話につきまして、ご不便をおかけし申し訳ありません。 
休み明け、また時間帯によって一時的に繋がりにくい状態になっ

てしまう場合があります。 

恐れ入りますが、時間をあけてお電話いただきますようお願いい
たします。 

外来医事課 

お答えいたします 

2024年 10月 

院内の駐車料金精算機の故障を、早く直してください。 

カード払いができないので。 

ご利用の皆様にはご不便をおかけしました。 
即日修理を終えましたので、ご利用いただけますと幸いです。 

施設課 

お答えいたします 

今日は雨で混雑するだろうと早めに来院したが、今日の雨の降り
方は災害的な状況だった。病院は具合が悪い人が来るのだから、

一旦雨・風がしのげるようにしてほしい。 

配慮してくれてもいいのではないか。 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。 
セキュリティーや安全上の問題で７時３０分に開錠しております。

ご理解・ご協力をお願いします。 

施設課 

お答えいたします 


