
 
利用者さまの声 

Ｂ３病棟の大部屋で空調設備の温度を勝手に変更する人が居

るので、『関係者以外使用禁止』の処置を早急にお願いしたい。 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございます。 

ご指摘の空調に関しては、スタッフが入室時に温度の確認をするよ

うにしました。 

Ｂ３病棟 

以前の病気の症状が進んだような気がして、予約はしていなかっ

たにもかかわらず、以前の担当の先生に診察していただき、血液検

査・ＣＴ検査の結果、現在の症状を把握できて安心しました。 
来年には手術をお願いして安心したいです。どうもありがとうご

ざいました。 

嬉しいお言葉をいただき、ありがとうございます。 

今後も患者さんに安心して医療を受けていただけるように努めて
参ります。 

消化器内科外来 

お答えいたします 

お答えいたします 
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